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RUTA DE ATENCIÓN ANTE EL ISSSTE PARA CASOS SOSPECHOSOS DE 

INFECCIÓN POR COVID-19 

Personas de cualquier edad que en los últimos siete días hayan presentado al menos dos 

de los siguientes signos y síntomas: 

• Tos, 

• Fiebre, o 

• Cefalea. 

Se puede considerar como un caso sospechoso de coronavirus COVID-19 si además están 

acompañados de al menos uno de los siguientes signos o síntomas: 

• Conjuntivitis 

• Dolor de las articulaciones (Artralgias) 

• Dolor muscular (Mialgias) 

• Dolor al tragar (Odinofagia) 

• Dolor de pecho 

• Dificultad para respirar 

• Diarrea 

• Pérdida del olfato 

• Pérdida del gusto 

 

Sin embargo, con la finalidad de no saturar los servicios médicos, lo mas recomendable es 

permanecer en el domicilio y aislarse 14 días hasta la resolución de los síntomas. 

 

Para un diagnóstico y seguimiento a su caso, deberá responder el cuestionario oficial, 

mediante: 

✓ Mensaje de texto, enviando la palabra covid19 al número 51515  

✓ Las siguientes ligas:  https://covid19.cdmx.gob.mx/ y 

https://test.covid19.cdmx.gob.mx/ 

✓ Llamada telefónica a LOCATEL (55) 56 58 11 11 

✓ WhatsApp Susana Distancia con la palabra “hola” al número (55) 86 33 85 89 

✓ O llamar a ISSSTE-TEL (55) 4000 1000 orientación telefónica a través de la opción 

“8” de su menú, este servicio permite realizar un triage para identificar casos 

sospechosos y orientación sobre síntomas de COVID-19. 

 

ISSSTE-TEL (55) 4000 1000 opción “0” de su menú, orienta a mujeres embarazadas 

derechohabientes para solicitar una licencia médica o el procedimiento para ser referidas 

a un hospital privado y que hacer en caso de una urgencia obstétrica. 

https://covid19.cdmx.gob.mx/
https://test.covid19.cdmx.gob.mx/
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URGENCIA MÉDICA 

Si presenta dificultad para respirar, diríjase de inmediato a la Clínica de 

Medicina Familiar correspondiente para recibir valoración y atención 

médica, o llame al 911. 

 

En caso de acudir a revisión médica, durante el traslado deberá:  

• Utilizar cubrebocas. 

• Realizar etiqueta respiratoria y de estornudo (cubriendo la nariz y boca al estornudar 

o toser con la parte interna del codo). 

• Y, evitar utilizar el transporte público. 

 

Requerimientos para ser atendido por COVID-19, en Urgencias Médicas de las Unidades 

Hospitalarias del ISSSTE: 

• Identificación oficial INE 

• Carnet (en caso de tenerlo) 

• Último talón de pago 

 

Si no cuenta con su último talón de pago, lo podrá descargar en la siguiente liga: 

Recibos nómina CFDI     http://www.uam.mx/_trabajadores/ 
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RUTA DE ATENCIÓN ANTE GNP PARA CASOS SOSPECHOSOS DE 

COVID-19 

SEGURO DE GASTOS MÉDICOS MAYORES GNP-UAM 

La póliza de Seguro de Gastos Médicos Mayores GNP extiende sus servicios con Médica 
Móvil para atender cualquier problema de salud tanto del titular como de sus beneficiarios, 
llamando a: 

Línea exclusiva GNP – UAM  (55) 7588 9758 
Línea GNP – UAM  (55) 52 27 90 00 

Donde, podrá solicitar información sobre los hospitales y laboratorios de su elección. 

La póliza cubrirá los padecimientos derivados del COVID-19, cuando el diagnóstico sea 
emitido por el médico tratante, y los estudios realizados (prueba PCR) arrojen un resultado 
positivo. 

El reembolso se realizará por el costo total de la prueba, siempre y cuando sea superado 
el costo del deducible y coaseguro. 

Hospitales de la red médica de GNP Seguros realizan la prueba para diagnosticar COVID-
19 y brindan atención médica y hospitalaria: 

Ciudad de México 

HOSPITALES NIVEL COBERTURA 

ABC OBSERVATORIO III 
Lo cubre el seguro sólo si 
la prueba es confirmatoria 

MÉDICA SUR III 
Lo cubre el seguro sólo si 
la prueba es confirmatoria 

ESPAÑOL CIUDAD DE 
MÉXICO 

II 
Lo cubre el seguro sólo si 
la prueba es confirmatoria 

STAR MEDICA CENTRO II 
Lo cubre el seguro sólo si la 
prueba es confirmatoria 

HOSPITAL HMG 
COYOACAN 

I 
Lo cubre el seguro sólo si la 
prueba es confirmatoria 

HOSPITAL SEDNA I 
Lo cubre el seguro sólo si la 
prueba es confirmatoria 

SAN ÁNGEL INN 
0 Lo cubre el seguro sólo si 

la prueba es confirmatoria 

HOSPITAL CENTRO 
MÉDICO DALINDE 

0 Lo cubre el seguro sólo si la 
prueba es confirmatoria 

 

El beneficio de eliminación de deducible para hospitales nivel 0 aplica siempre y cuando el 

asegurado sea hospitalizado. 
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Estado de México 

HOSPITALES NIVEL COBERTURA 

HOSPITAL ÁNGELES 
LOMAS 

III 
Lo cubre el seguro sólo si 
la prueba es confirmatoria 

STAR MÉDICA LOMAS 
VERDES 

III 
Lo cubre el seguro sólo si 
la prueba es confirmatoria 

HOSPITAL VIVO JARDIN 
BICENTENARIO 

II 
Lo cubre el seguro sólo si 
la prueba es confirmatoria 

HOSPITAL VIVO 
PARADOR AZTECA 

II 
Lo cubre el seguro sólo si la 
prueba es confirmatoria 

STAR MEDICA LUNA 
PARC 

II 
Lo cubre el seguro sólo si la 
prueba es confirmatoria 

CENTRO MÉDICO DE 
TOLUCA 

II 
Lo cubre el seguro sólo si la 
prueba es confirmatoria 

CLINICA MÉDICA ELIPSE 
I Lo cubre el seguro sólo si 

la prueba es confirmatoria 

CORPORATIVO 
HOSPITAL SATELITE 

I Lo cubre el seguro sólo si la 
prueba es confirmatoria 

HOSPITAL COACALCO 
I Lo cubre el seguro sólo si la 

prueba es confirmatoria 

HOSPITAL SAN RAFAEL 
I Lo cubre el seguro sólo si la 

prueba es confirmatoria 

MÉDICA MIA 
I Lo cubre el seguro sólo si la 

prueba es confirmatoria 

HOSPITAL FLORENCIA 
I Lo cubre el seguro sólo si la 

prueba es confirmatoria 

 

Requerimientos para ser atendido por COVID-19, en alguno de estos hospitales desde el 

área de Urgencias: 

• Identificación oficial INE 

• Póliza de seguro de gastos médicos mayores actualizada (Pólizas 35452731 o 

35452733).  
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GUÍA DE ACTUACIÓN PARA MANEJO DE PERSONAS FALLECIDAS POR 

COVID-19 CDMX 

MUERTE EN DOMICILIO 

• Llame a Locatel (55) 56 58 11 11 

• Llame al 911 

La Secretaría de Salud enviará al domicilio a una persona capacitada, para certificar la 

muerte y sanitizar la vivienda, además de aislar a las personas que tuvieron contacto con 

el fallecido. 

 

MUERTE EN HOSPITAL PÚBLICO O PRIVADO 

• El Hospital será el encargado de la certificación y sanitización. 

 

MUERTE EN VÍA PÚBLICA 

• El Ministerio público certificará la muerte. 

• La alcaldía sanitizará el lugar de fallecimiento. 

 

MEDIDAS GENERALES 

✓ En los tres escenarios los familiares podrán contratar una funeraria privada. 

✓ En caso de ser grupo vulnerable, el gobierno ofrece servicios funerarios gratuitos. 

✓ Los restos de la persona podrán ser sepultados o cremados, y las cenizas se podrán 

entregar a familiares. 

✓ No se recomienda realizar necropsias, funerales, ni velorios ya que el contagio continúa 

aún después de la muerte. 

✓ Podrá haber reuniones en honor al fallecido, con una afluencia no mayor a 20 personas.   

✓ Los restos no podran ser trasladados fuera del país ni, en su caso, de la Ciudad de 

México. 
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LABORATORIOS CON RECONOCIMIENTO POR PARTE DEL INDRE, 

PARA REALIZAR EL DIAGNÓSTICO DE COVID-19, CON FINES DE 

VIGILANCIA EPIDEMIOLÓGICA 

LABORATORIOS ESTATALES DE SALUD PÚBLICA 

1 Laboratorio Estatal de Salud Pública de Aguascalientes 

2 Laboratorio Estatal de Salud Pública de Baja California 

3 Laboratorio Estatal de Salud Pública de Baja California Sur 

4 Laboratorio Estatal de Salud Pública de Campeche 

5 Laboratorio Estatal de Salud Pública de Ciudad de México 

6 Laboratorio Estatal de Salud Pública de Chiapas 

7 Laboratorio Estatal de Salud Pública de Chihuahua 

8 Laboratorio Estatal de Salud Pública de Coahuila 

9 Laboratorio Estatal de Salud Pública de Colima 

10 Laboratorio Estatal de Salud Pública de Durango 

11 Laboratorio Estatal de Salud Pública de Edo. México 

12 Laboratorio Estatal de Salud Pública de Guanajuato 

13 Laboratorio Estatal de Salud Pública de Guerrero 

14 Laboratorio Estatal de Salud Pública de Hidalgo 

15 Laboratorio Estatal de Salud Pública de Jalisco 

16 Laboratorio Estatal de Salud Pública de Michoacán 

17 Laboratorio Estatal de Salud Pública de Morelos 

18 Laboratorio Estatal de Salud Pública de Nayarit 

19 Laboratorio Estatal de Salud Pública de Nuevo León 

20 Laboratorio Estatal de Salud Pública de Oaxaca 

21 Laboratorio Estatal de Salud Pública de Puebla 

22 Laboratorio Estatal de Salud Pública de Querétaro 

23 Laboratorio Estatal de Salud Pública de Quintana Roo 

24 Laboratorio Estatal de Salud Pública de San Luis Potosí 

25 Laboratorio Estatal de Salud Pública de Sinaloa 

26 Laboratorio Estatal de Salud Pública de Sonora 

27 Laboratorio Estatal de Salud Pública de Tabasco 

28 Laboratorio Estatal de Salud Pública de Tamaulipas 

29 Laboratorio Estatal de Salud Pública de Tlaxcala 

30 Laboratorio Estatal de Salud Pública de Veracruz 

31 Laboratorio Estatal de Salud Pública de Yucatán 

32 Laboratorio Estatal de Salud Pública de Zacatecas 

LABORATORIOS DE APOYO A LA VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA 

(LAVES) 

33 Instituto Nacional de Enfermedades Respiratorias 
34 Instituto Nacional de Ciencias Médicas y Nutrición “Salvador Zubirán” 

35 Hospital General de México 

36 Hospital 20 de noviembre (ISSSTE) 

37 Laboratorio Central de Epidemiología, CMN La Raza (IMSS) 

38 Laboratorio de Apoyo a la Vigilancia Epidemiológica (LAVE) Unidad de 
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Investigación Biomédica de Zacatecas (UIBMZ) 

LABORATORIOS A CARGO DE LA DIVISIÓN DE LABORATORIOS 

DE VIGILANCIA E INVESTIGACIÓN EPIDEMIOLÓGICA DEL 

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL (IMSS) 

 

39 Laboratorio de Apoyo a la Vigilancia Epidemiológica del Centro de Investigación 
Biomédica de Occidente (CIBO), Guadalajara, Jal. 

40 Laboratorio de Apoyo a la Vigilancia Epidemiológica del Centro de Investigación 
Biomédica del Noreste (CIBIN), Monterrey, N.L. 

41 Laboratorio de Apoyo a la Vigilancia Epidemiológica de la Unidad Médica de Alta 
Especialidad en Yucatán (UIMY). 

LABORATORIOS PARTICULARES 

42 Centro Médico ABC, Campus Observatorio 

43 Hospital Ángeles Interlomas 

44 Olarte y Akle, Bacteriólogos, S.A de C.V 

45 Laboratorios Lister (Lister Laboratorios de Referencia, S.A de C.V) 

46 Laboratorios Biomédicos de Mérida (Biomédicos de Yucatán S.A de C.V) 

47 LABIOMOLA, S.A de C.V 

48 Hospital Español de la Ciudad de México 

49 Médica Sur, S.A.B. de C.V. 

50 Grupo Diagnóstico Aries 

51 Laboratorio CARPERMOR, (Grupo Diagnóstico Médico PROA, S.A de C.V) 

52 ORTHIN Referencia Especializada, S.A de C.V 

53 Unidad de Patología Clínica 

54 Laboratorios Clínicos de Puebla S.A de C.V (Clínica Ruíz) 

55 Salud Digna A.C. 

56 Laboratorio Juárez S.A de C.V 

57 Grupo Corporativo BIOQUIMIA, Siglo XXI, S.A de C.V. 

58 LSG Clínicos Mexicali, BC (LSG Clínicos S de RL de CV) 

59 LANS, Laboratorios de Referencia. 

60 Laboratorio de Diagnóstico Molecular AL Genós. 

61 Biología Molecular Diagnóstica S.A. de C.V. (BIMODI) 

62 Patología Genética Molecular S.A de C.V. (Laboratorio PGM) 

63 Central ADN S.A de C.V. 

64 Asesores Diagnóstico Clínico. 

65 Vitagénesis S.A de C.V. / INNBIOGEM S.C. 

66 Genodiagnóstica S.A de C.V. 

67 Laboratorio de Patología Quirúrgica y Citología de Puebla S.C. (LABOPAT) 

68 GENOLIFE, Información de vida SAPI de C.V. 

69 Certus Laboratorio (Medical Services International, S.A. de C.V.) 

70 Desarrollos Especializados en Biotecnología y Diagnóstico Molecular S.A. de 
C.V. (Denatbio) 

71 Laboratorio de Análisis Genéticos Especializados México, S. de R.L. de C.V. 
(LAGEM) 

72 Laboratorio Alfonso Ramos, S.A. de C.V. 
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73 Laboratorios DIAGNOMOL S.A. DE C.V 

74 Unidad de Analítica y Diagnóstico SA DE CV 

75 Hospital San José / TecSalud 
76 LSD Diagnóstico de Análisis Clínicos S.A de C.V. 

77 LABORATORIO CLINICO DE LA HOZ S.A. DE C.V. 

78 LCM Laboratorios Clínicos de Mérida S.A de C.V. 

79 SERVACARE SA. de C.V. 

80 Laboratorios de Especialidades Inmunológicas S. A. de C. V. 

81 Laboratorio Christus Muguerza 

82 Hospital San Ángel Inn Universidad. 

83 Laboratorio Clínico del Campestre S.C. 

84 Tecnología Y Calidad En Salud, S.A. de C.V.LABORATORIOS CHONTALPA. 

85 Referencia de Micro-técnicas de laboratorio S.A. de C.V (Micro-Tec) 

86 GRUPO SANTA MARIA. Laboratorio de Análisis Clínicos, Medicina Genómica e  
Imagenología. 

87 CENTRO NACIONAL DE ESTUDIOS DE BIOPROCESOS APLICADOS  
CENEBA S.A DE C.V. 

88 Administradora de Centros Diagnósticos S.A. de C.V. (Imagen Diagnóstica, más  
que un laboratorio). 

89 RED DE LABORATORIOS NACIONALES S de RL de CV. (LACLICSA 
Laboratorios) 

90 CEDIMI Laboratorios. Centro de Diagnóstico Microbiológico SA de CV. Morelia,  
Michoacán. 

91 Laboratorios Diagnóstica y Asociados S. A. de C. V. 

92 Laboratorio PrimeLab Diagnóstico Molecular 

93 Laboratorio de Biología Molecular de SIMNSA, Tijuana S.A de C.V. 

94 GD Technologies S.A. de C.V 

95 Huella Génica, S.A. de C.V. 

96 Clínica Médica Internacional de Juárez, S.A. de C.V. 

97 Laboratorio CEDIBAC S.A DE C.V (Matriz Centro) 

98 BIOMEDICA de Referencia 

99 Laboratorio San Ángel, S.A. (www.laboratoriossanangel.com) 

100 Laboratorios Clínicos Quezada S.C. Tepic, Nayarit. 

101 Técnicas Genéticas Aplicadas a la Clínica S.A. de C.V. (TGAC) 

102  Corporativo Hospital Satélite S.A de C.V. 

103  Laboratorio de Inmunología e Inmunogenética de la Fundación Comparte Vida, 
A.C. 

104  Lapi Laboratorio Médico 

105  Quest Diagnostics México, S. de R.L. de C.V. 

106  Laboratorios Clínicos Oliver. 

107  Genomol S.A de C.V. 

108  Biofleming Laboratorios 

LABORATORIOS DE LA ACADEMIA 

109  Centro de Investigación en Ciencias de la Salud y Biomedicina (CICSaB),  
Universidad Autónoma de San Luis Potosí 

110 Departamento de Genética y Fisiología Molecular del Instituto de Biotecnología 
(IBT) de la Universidad Nacional Autónoma de México (UNAM). 

111 Unidad de Desarrollo e Investigación en Bioprocesos de la Escuela Nacional de 
Ciencias Biológicas (UDIBI-ENCB) INSTITUTO POLITÉCNICO NACIONAL 
(IPN). 

112 Laboratorio de Bioseguridad para el Diagnóstico e Investigación de 

http://www.laboratoriossanangel.com)/
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Enfermedades Emergentes (LBS2), CINVESTAV, CDMX. 

113 Departamento de Biología Celular y del Desarrollo. Instituto de Fisiología Celular, 
UNAM, Ciudad Universitaria CDMX 

114 Laboratorio de Virología, Instituto de Investigaciones Biomédicas, UNAM, Ciudad 
Universitaria CDMX 

115 Laboratorio de Inmunología Molecular Microbiano del Departamento de 
Microbiología y Parasitología de la Facultad de Medicina, UNAM. 

116  Laboratorio de Investigación en Enfermedades Infecciosas. División de 
Investigación de la Facultad de Medicina, UNAM. 

117  Instituto de Investigación Inmunodeficiencias y VIH del Centro Universitario de 
Ciencias de la Salud, Universidad de Guadalajara (UDG). 

118  Laboratorio de Diagnóstico de Enfermedades Emergentes y Reemergentes 
(LaDDER), Centro Universitario de Ciencias de la Salud, Universidad de 
Guadalajara (UDG). 

119 Laboratorio de Virología CIR-Biomédicas de la Universidad Autónoma de 
Yucatán, UADY. 

120  Laboratorio de Medicina Molecular. Unidad Académica de Medicina Humana y 
C.S. de la Universidad Autónoma de Zacatecas “Francisco García Salinas”. 

121  Laboratorio de Microbiología Molecular, Universidad Autónoma de Querétaro 
(UAQ). 

122  Laboratorio PABIOM, Facultad de Medicina y Ciencias Biomédicas, Universidad 
Autónoma de Chihuahua. 

123  Laboratorio de Servicios Genómicos (Labsergen) de la Unidad de Genómica 
Avanzada del Centro de Investigación y de Estudios Avanzados. CINVESTAV. 

124  Laboratorio de Diagnóstico e Investigación en Salud de la Facultad de Ciencias 
Químico Biológicas de la Universidad Autónoma de Guerrero (UAG). 

125 Laboratorio Nacional de Biotecnología Agrícola, Médica y Ambiental (LANBAMA) 
del Instituto Potosino de Investigación Científica y Tecnológica (IPICYT),SLP. 

126 Centro de Investigación en Alimentación y Desarrollo, A.C. -Laboratorio de 
Inmunología (Hermosillo, Sonora). 

127 Centro de Investigación en Alimentación y Desarrollo, A.C. -Laboratorio de 
Diagnóstico Molecular (Mazatlán, Sinaloa). 

128 Centro de Investigación en Alimentación y Desarrollo, A.C. -Laboratorio Nacional 
para la Investigación en Inocuidad Alimentaria (Culiacán, Sinaloa). 

129  Instituto Nacional de Medicina Genómica (INMEGEN) 

130  Laboratorio Nacional CONACyT LANIIA-Nayarit. Universidad Autónoma de 
Nayarit. 

131  Laboratorio de Bioseguridad 2, Departamento de Bionanotecnología, Centro de 
Nanociencias y Nanotecnología, UNAM 

132  Laboratorio de Diagnóstico Molecular de la Universidad de Colima. 

133  Facultad de Química, Unidad de Investigación Preclínica, UNAM. 

134  Laboratorio de Bioseguridad Nivel 3 del Departamento de Innovación Biomédica 
(DIB). 

135 Centro de Investigación Científica y de Educación Superior de Ensenada, Baja 
California. 

136 Laboratorio Bioseguro para el manejo de OGMs del Centro de Investigaciones 
Biológicas del Noroeste CIBNOR. 

137 Unidad de Servicios Clínicos, Facultad de Química de la Universidad Autónoma 
de Querétaro (U.A.Q.) 

138 Laboratorio de Infectología, Hospital Universitario “Dr. José Eleuterio González”, 
Universidad Autónoma de Nuevo León (UANL) 

139 Laboratorio de Biología Molecular- Unidad COVID del Centro Universitario de la 
Costa, Universidad de Guadalajara (UDG) 

140 Laboratorio de Referencia Análisis y Diagnóstico en Sanidad Acuícola (CIBNOR 
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Unidad Hermosillo) 

141 Centro de Diagnóstico Molecular y Medicina Personalizada, Universidad de 
Monterrey UDEM. 

142 Unidad de Proteognómica Instituto de Neurobiología, UNAM, Querétaro. 

143 Laboratorio de Virología del Centro de Investigación y Asistencia en Tecnología 
y Diseño. Estado de Jalisco, A.C. CIATEJ-Guadalajara. 

144 Unidad de Investigación Facultad de Medicina Veterinaria y Zootecnia (UNAM, 
CU) 

145  Laboratorio de Diagnóstico e Investigación Molecular del Instituto 
Transdisciplinar de Investigación y Servicios de la Universidad de Guadalajara. 

146  Laboratorio de Biomedicina y Biotecnología para la Salud, Universidad de 
Guadalajara Campus CUSUR, Universidad de Guadalajara. 

147  Laboratorio de Virología Molecular del Centro de Investigación en Dinámica 
Celular de la Universidad Autónoma del Estado de Morelos. 

148  Unidad de Ciencias del Agua. Centro de Investigación Científica de Yucatán, A.C. 

149  Laboratorio BSL2 avanzado del centro de Biotecnología Genómica, Instituto 
Politécnico Nacional CBG.IPN, Reynosa, Tamaulipas. 

HOSPITALES PÚBLICOS 

150  Hospital Infantil de México “Federico Gómez” 

151  Hospital Central Sur Alta Especialidad PEMEX 

152  Nuevo Hospital Civil de Guadalajara “Dr. Juan I. Menchaca” 

153  Laboratorio de Biología Molecular y Bioseguridad 3 del Centro Médico Naval 
(CEMENAV). 

154  Laboratorio de Microbiología y Diagnóstico Molecular del Departamento de 
Inmunobioquímica 

155  Instituto Nacional de Perinatología INPER “Isidro Espinosa de los Reyes” CDMX 

156  Hospital Regional de Alta Especialidad de Ixtapaluca. 

157  Laboratorio de Virología del Instituto Nacional de Pediatría (INP). 

158  Laboratorio de Infectología del Instituto Nacional de Rehabilitación “Luis 
Guillermo Ibarra Ibarra”. 

159 Hospital Central Militar, Dependiente de la Dirección General de Sanidad Militar 
y de la Secretaría de la Defensa Nacional. 

160 Hospital Juárez de México. 

161 Hospital Militar de Especialidades de la Mujer y Neonatología Dependiente de la 
Dirección General de Sanidad Militar y de la Secretaría de la Defensa Nacional. 

162 Laboratorio de Diagnóstico Molecular y Vigilancia Epidemiológica del Hospital 
Regional de Alta Especialidad "Dr. Juan Graham Casasús". 

163  Laboratorio de Microbiología del Servicio de Infectología y Microbiología Clínica 
del Instituto Nacional de Cardiología “Ignacio Chávez”. 

164  Laboratorio de Análisis Clínicos del Hospital Civil de Culiacán. 

165  Hospital Militar Regional de Especialidades Monterrey, N.L. 

166  Laboratorio de Investigación del Hospital Regional de Alta Especialidad Ciudad 
Salud, Tapachula Chiapas. 

167  Hospital Militar Regional de Especialidades Mérida, Yucatán (SEDENA). 

168  Hospital Militar Regional de Especialidades de Mazatlán, Sinaloa (SEDENA) 

169  Hospital Militar Regional de Especialidades de Guadalajara, Jalisco (SEDENA). 

170  Laboratorio de la Cruz roja Mexicana Delegación Durango. 
 

Información de la SSA al 29-10-2020
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REQUISITOS Y COSTOS PARA PRUEBA DE COVID-19 EN 

LABORATORIOS PARTICULARES 

RED HOSPITALARIA GNP 

HOSPITAL ABC OBSERVATORIO 

Prueba PCR únicamente se realizará a: 

▪ Pacientes hospitalizados 

▪ Pacientes preoperatorios 

▪ Costo de prueba COVID-19: $20,000.00 (el costo es aproximado, incluye prueba 

y admisión hospitalaria) 

▪ No se realiza prueba a público en general  

Requisitos Hospitalarios: 

▪ Contar con sintomatología 

▪ Se realiza test de autoevaluación 

▪ Si el test de autoevaluación refiere a urgencia respiratoria se efectuará 

evaluación médica integral 

▪ Se realizará prueba de influenza por sintomatología similar 

▪ Únicamente se realiza prueba COVID-19 a las personas con dificultad 

respiratoria 

▪ En caso de dar positivo en prueba COVID-19, el personal médico informará las 

medidas e indicaciones correspondientes. 

Requisitos Preoperatorios: 

▪ Presentar receta médica que requiera la prueba PCR 

▪ Se realizará cita para la tomografía clínica y prueba por PCR 

Dirección: Sur 136 No. 116, Col. Las Américas, Álvaro Obregón, 01120, CDMX. 

Teléfono: (55) 52 30 80 00 

Página informativa de COVID-19: https://centromedicoabc.com/coronavirus/  

 

HOSPITAL ÁNGELES INTERLOMAS 

▪ Atención directa en área de Urgencias 

▪ Presentar receta médica para prueba PCR 

▪ Costo total de prueba COVID-19: $6,000.00 

▪ Se realiza la prueba en el laboratorio, de lunes a domingo de 7:00 a 20:00 

horas. 

▪ Entrega de resultados en 24 horas, mediante correo electrónico. 

 

Dirección: Vialidad de la Barranca No. 240, Co. Hacienda de las Palmas, 

CP.52763, CDMX. 

 

Teléfono: (55) 52 46 50 00 

https://centromedicoabc.com/coronavirus/
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HOSPITAL DALINDE CENTRO MÉDICO 

 Prueba PCR 

▪ Atención directa en área de Urgencias 

▪ Costo de prueba PCR COVID-19: $8,000.00 

▪ Horario de atención: lunes a sábado de 7:30 a 10:30 horas. 

▪ Antes de la prueba no se deberán administrar medicamentos vía nasal 

▪ Presentarse sin lavado bucal 

▪ Entrega de resultados en 48 horas 

Prueba rápida: 

▪ Costo de prueba rápida COVID-19: $1,102.00 

▪ Horario de atención: lunes a sábado de 7:30 a 10:30 horas. 

▪ Entrega de resultados en 1 hora. 

 

Dirección: Quintana Roo No. 92, Col. Roma Sur, Alcaldía Cuauhtémoc, C. P. 06760, 

Ciudad de México. 

Teléfono: (55) 52 65 20 00 

 

HOSPITAL ESPAÑOL 

▪ Atención directa por Urgencias, toma de muestra en carpa. 

▪ No se solicita receta médica ni valoración médica previa. 

▪ Si el paciente ingresa como caso sospechoso se le realiza la prueba de 

COVID-19. 

▪ Costo de prueba COVID-19: $ 4,300.00 

▪ Horario de atención: lunes a sábado de 9:00 a 21:00 horas. 

▪ Entrega de resultados en 24 horas. 

 

Dirección: Av. Ejército Nacional No. 613, Col. Granada, Alcaldía Miguel Hidalgo, CP. 
1152, CDMX. 
Teléfono: (55) 52 55 96 00  
 

HOSPITAL MÉDICA SUR 

▪ No se requiere preparación alguna para el estudio 

▪ No se solicita orden médica 

▪ Entrega de resultados en 48 horas. 

▪ Prueba COVID-19 individual: $3,949.00 

▪ Prueba COVID-19 auto express: $3,949.00 

▪ Prueba COVID-19 + prueba rápida de Influenza = $7,299.00 + IVA 

▪ Horario: Lunes a Viernes de 7:00 a 20:30 horas; Sábados y Domingos de 

7:00 a 14:30 horas 

https://www.google.com/search?bih=876&biw=1821&hl=es&ei=8K6YXtyDEMrSsAX_moqgAw&q=dalinde%20centro%20medico&oq=dalinde+centro+medico&gs_lcp=CgZwc3ktYWIQAzIECAAQQzICCAAyAggAMgYIABAIEB4yBggAEAgQHjIGCAAQCBAeMgYIABAIEB4yBggAEAgQHjIGCAAQCBAeMgYIABAIEB46BAgAEEdKCggXEgYxMi0xMjlKCAgYEgQxMi0yUJ9XWJ9XYJ5aaABwAXgAgAGlAYgBpQGSAQMwLjGYAQCgAQGqAQdnd3Mtd2l6&sclient=psy-ab&ved=2ahUKEwiNy7Ch1O3oAhUPlawKHTh3C_sQvS4wAHoECAkQIA&uact=5&npsic=0&rflfq=1&rlha=0&rllag=19404755,-99167195,113&tbm=lcl&rldimm=3181900271990579891&lqi=ChVkYWxpbmRlIGNlbnRybyBtZWRpY29aJgoNY2VudHJvIG1lZGljbyIVZGFsaW5kZSBjZW50cm8gbWVkaWNv&rldoc=1&tbs=lrf:!1m4!1u3!2m2!3m1!1e1!1m4!1u2!2m2!2m1!1e1!2m1!1e2!2m1!1e3!3sIAE,lf:1,lf_ui:2&rlst=f
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Dirección: Puente de Piedra No. 150 Col. Toriello Guerra, Alcaldía Tlalpan. 

CDMX. 

Teléfono: (55) 54 24 72 00 

 

HOSPITAL SAN ÁNGEL INN 

Toma de prueba preoperatoria 

▪ Costo de prueba COVID-19 paciente preoperatorio: $2,900.00 (IVA incluido) 

▪ El costo puede incrementar por los estudios que se realicen, placa de tórax 

+ Material médico. 

▪ Solicitar cita para prueba COVID-19, 72 horas antes de la cirugía. 

▪ Se enviará por correo electrónico al paciente con todos los requisitos para la 

prueba por PCR. 

Toma de prueba público en general. 

▪ Costo de prueba COVID-19 público en general: $3,420.00 (IVA incluido) 

▪ Solicitar cita para prueba COVID-19, 72 horas antes de presentarse. 

▪ Se enviará por correo electrónico al paciente, todos los requisitos para la 

prueba por PCR. 

 

Chapultepec: Avenida Chapultepec No. 489, Col. Juárez, Alcaldía Cuauhtémoc, C.P. 

06600, Ciudad de México. 

Teléfono:  (55) 52 41 17 00 

 

Sur: Avenida México No. 2, Colonia Tizapan San Ángel, Alcaldía Álvaro Obregón, C.P. 

01080, Ciudad de México. 

Teléfono:  (55) 55 50 50 50 

 

Universidad: Avenida Río Churubusco No. 601, Col. Xoco, Alcaldía Benito Juárez, C.P. 

03330. Ciudad de México. 

Teléfono: (55) 56 23 63 63 

 

Patriotismo: Avenida Patriotismo No. 67, Col. San Juan, Alcaldía Benito Juárez, C.P. 

03730. Ciudad de México. 

Teléfono: (55) 47 70 48 70  

 

GRUPO DIAGNÓSTICO ARIES 

LABORATORIOS AZTECA 

▪ Se realizará la prueba mediante cita previa, vía telefónica. 

▪ El servicio será brindado exclusivamente a domicilio, únicamente en la cobertura 

indicada de las sucursales de los laboratorios. 

▪ El horario es variable, de acuerdo a la disponibilidad del laboratorista 

▪ Entrega de resultados de 24 a 36 horas. 

▪ El pago será anticipado, para poder otorgar la cita. 

▪ Costo de prueba COVID-19: $ 2,949.00 
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Teléfono: (55) 58 58 09 00 

 

Coyuya: Plutarco Elías Calles No. 363 Local C, Col. Santa Anita, entre Troncoso Eje 3 

y Congreso, Alcaldía Iztacalco, C.P. 08300. Ciudad de México. 

 

Roma: Medellín No. 151 esq. Querétaro, Col. Roma Norte, Alcaldía Cuauhtémoc, C.P. 

06700. Ciudad de México.  

 

Colegio Militar: Salvador Díaz Mirón No. 408, Col. Un hogar para nosotros, Alcaldía 

Miguel Hidalgo. Ciudad de México. 

 

Metro Puebla: Calle 71 No. 95, esquina Rio Piedad, Col. Puebla, Alcaldía Venustiano 

Carranza, C.P. 15020. Ciudad de México. 

 

Tlalpan: Calzada de Tlalpan No. 1957, Col. Parque San Andrés, Alcaldía Coyoacán, 

C.P. 04040. Ciudad de México. 

 

Plaza Soriana: Avenida San Lorenzo No. 37, Col. Los Ángeles, Alcaldía Iztapalapa, 

C.P. 09830. Ciudad de México. 

 

Neza Coyote: Av. Adolfo López Mateos No. 294, Col. Evolución, Cd. Nezahualcóyotl, 

Edo. de México, C.P. 57700 

 

Copilco CU: Avenida Delfín Madrigal No. 93, Col. Copilco el Alto, Alcaldía Coyoacán, 

C.P. 04360. Ciudad de México. 

 

Culhuacán: Avenida Santa Ana No. 270 Local 2, Col. CTM Culhuacán, Alcaldía 

Coyoacán, C.P. 04480. Ciudad de México. 

 

San Jerónimo: Querétaro No. 106, Col. Progreso Tizapán, Alcaldía Álvaro Obregón, 

C.P. 01080. Ciudad de México. 

 

Ermita: Avenida Ermita Iztapalapa No. 2723, Col. Santa Cruz Meyehualco, Alcaldía 

Iztapalapa, C.P. 09700. Ciudad de México. 

 

Villada: Av. Vicente Villada No. 537 Esq. Chimalhuacán. Col. Benito Juárez, Cd. 

Nezahualcóyotl, Edo. de México, C.P. 57000 

 

Ecatepec: Av. Central No. 19, Mz. 2 Lt. 6 Col. Rinconada de Aragón, Municipio 

Ecatepec, Estado de México, C.P. 55140. 

 

Santa Martha: Av. Ermita Iztapalapa No. 4,143, Loca 2, Pueblo de Santiago 

Acahualtepec Iztapalapa C.P. 09600, Ciudad de México. 

 

Xalpa: Avenida Ermita Iztapalapa No. 3534, Col. Santa María Aztahuacán, Ampliación 

Iztapalapa, C.P. 09500. Ciudad de México. 

 

Chimalhuacán II: Avenida De Peñón Mz. 1 Lot. 3, Col. Barrio Xochitenco, Municipio 

Chimalhuacán, Estado de México, C.P. 56330. 
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Los Reyes: Avenida Simón Bolívar No. 15, Col. Centro, Municipio Los Reyes La Paz, 

Estado de México, C.P. 56400.  

 

Valle de Chalco: Avenida Alfredo del Mazo Mz. 61 Lote 2, Col. Niños Héroes, Valle de 

Chalco, Estado de México, C.P. 56610. 

 

Valle de Chalco Centro: Avenida Tezozomoc, esquina poniente 6 Mz. 9 Lt. 32, Col. 

San Miguel Xico, 2da. Sección Valle de Chalco, Estado de México, C.P. 56613. 

 

Ixtapaluca: Avenida Cuauhtémoc No.7, Centro, Municipio Ixtapaluca, Estado de 

México, C.P.  56530. 

LABORATORIOS OLAB 

▪ Se realizará la prueba mediante cita previa 

▪ El servicio será brindado en la sucursal y a domicilio, únicamente en la cobertura 

indicada de las sucursales de los laboratorios. 

▪ El horario es variable, de acuerdo a la disponibilidad del laboratorista 

▪ Entrega de resultados en 24 horas 

▪ El pago será anticipado, para poder otorgar la cita 

▪ Costo de prueba COVID-19: $ 2,999.00 

 

Teléfono: (55) 47 47 81 00  

 

Center Plaza: Avenida Hank González (Av. Central) No. 50 Mz. 16 Local A-3, Col. Valle 

de Anáhuac, Municipio de Ecatepec, Estado de México, C.P. 55210. 

 

Condesa: Avenida Nuevo León No. 204, Col. Hipódromo Condesa, Alcaldía 

Cuauhtémoc. Ciudad de México, C.P. 06170. 

 

Coyoacán: Miguel Ángel De Quevedo No. 336, Col. Villa Coyoacán, Alcaldía Coyoacán, 

Ciudad de México, C.P. 04000. 

 

Ecatepec: Vía Morelos No. 32, Col. San José Jajalpa, Municipio de Ecatepec, Estado 

de México, C.P. 55090. 

 

Lindavista - La villa: Talara No. 145, esquina Montevideo, Col. Tepeyac Insurgentes, 

Alcaldía Gustavo A. Madero. Ciudad de México, C.P. 15000. 

 

Miramontes - Coapa: Canal De Miramontes No. 3181, Col. Residencial Acoxpa, 

Alcaldía Tlalpan. Ciudad de México, C.P. 14300. 

 

Montevideo: Avenida Montevideo No. 437, Col. Lindavista, Alcaldía Gustavo A. 

Madero, Ciudad de México, C.P. 07300. 

 

Polanco - Anzures: Melchor Ocampo No. 253, Col. Verónica Anzures, Alcaldía Miguel 

Hidalgo. Ciudad de México, C.P. 11300. 

 

Santa Mónica: Alcatraces No. 127, Col. Las Margaritas. Municipio de Tlalnepantla, 

Estado de México, C.P. 54050. 
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Tacubaya: Avenida Revolución No. 56, Col. Escandón, Alcaldía Miguel Hidalgo. Ciudad 

de México, C.P. 11800. 

 

Tlalnepantla: Avenida Sor Juana Inés De La Cruz No. 11, Col. Centro. Municipio de 

Tlalnepantla, Estado de México, C.P. 54000. 

 

Coacalco: Vía José López Portillo No. 105, Plaza Las Flores Loc A-1, Col. Zacuatitla. 

Municipio Coacalco, Estado de México, C.P. 55700 

 

Consulado: Avenida Río Consulado No. 2727, esquina Liras 244, Col. Aquiles Serdán, 

Alcaldía Venustiano Carranza, Ciudad de México, C.P. 15430. 

 

Del Valle: Matías Romero No. 332, esquina Gabriel Mancera, Col. Del Valle, Alcaldía 

Benito Juárez. Ciudad de México, C.P. 03100. 

 

Jamaica - Morazán: Eje 2 Ote, Magdalena Mixihuca, C.P. 15850. Ciudad de México.  

 

Médicos Metepec: Avenida Benito Juárez No. 761, Frente Al Club De Golf San Carlos 

Col. Real De Arcos. Metepec, Estado de México, C.P. 52158. 

 

Mixcoac: Circuito Interior No. 105, Col. Río Mixcoac, C.P. 03940, Ciudad De México. 

 

Nezahualcóyotl: Avenida Adolfo López Mateos No. 313, Col. Evolución, Ciudad 

Nezahualcóyotl, Estado de México, C.P. 57700. 

 

Roma: Colima No. 68, casi esquina con Frontera, Col. Roma, Alcaldía Cuauhtémoc. 

Ciudad de México, C.P. 06700. 

 

Satélite: Boulevard Manuel Ávila Camacho No. 2220, Cd. Satélite. Naucalpan, Estado 

de México, C.P. 53100. 

 

Tezontle: Portal De Las Flores Mz 13, Lt 1-30, Local 5 y 6, Col. Zona Norte Central De 

Abastos, Alcaldía Iztapalapa. Ciudad de México, C.P. 09410. 

 

Tlalpan: Calzada De Tlalpan No. 1251, Col. Portales, Alcaldía Benito Juárez. Ciudad de 

México, C.P. 03300. 

LABORATORIOS JENNER 

▪ Se realizará la prueba mediante cita previa 

▪ El servicio será brindado exclusivamente a domicilio, únicamente en la cobertura 

indicada de las sucursales de los laboratorios 

▪ El horario es variable, de acuerdo a la disponibilidad del laboratorista 

▪ Entrega de resultados de 24 a 36 horas 

▪ El pago será anticipado, para poder otorgar la cita 

▪ Costo de prueba COVID-19: $ 2,949.00 

 

Teléfono: (55) 47 42 15 05 

 

Coyoacán: Avenida Aztecas No. 471, Col. Ajusco, Alcaldía Coyoacán, Ciudad de 

México. 
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Loreto Fabela: Avenida José Loreto Fabela No. 745, Col. Pbo. San Juan de Aragón, 

Alcaldía Gustavo a Madero. Ciudad de México. 

 

Eduardo Molina: Avenida Ing. Eduardo Molina No. 4125, Alcaldía Gustavo A Madero, 

Ciudad de México. 

 

Rojo Gómez: Avenida Ermita Iztapalapa No. 1441, Col. El manto, Alcaldía Iztapalapa, 

Ciudad de México. 

Ext. 7131 y 7132. 

 

Plaza Torres: Calz. Ermita Iztapalapa 2845, Iztapalapa, Reforma Política, Ciudad de 

México. 

 

Plaza Tulyehualco: Avenida Tlahuac No. 1577, Col. Mirasoles, locales 35 a 38, Ciudad 

de México. 

 

Minas: Playa Miramar Mz. 40 Lt. 11, Col. La polvorilla, Alcaldía Iztapalapa. Ciudad de 

México. 

Ext. 7221 y 7222. 

 

Culhuacán: Avenida Taxqueña No. 2291, Col. San Antonio Culhuacán, Alcaldía 

Iztapalapa, Ciudad de México. 

 

Tezonco: Avenida Tláhuac No. 4565, Col. El Rosario, Alcaldía Iztapalapa, Ciudad de 

México. 

Ext. 7041 y 7042. 

 

Nopalera: Avenida Tláhuac No. 5930, Col. La Nopalera, C.P 13220. Ciudad de México. 

 

Sur 16: Avenida Javier Rojo Gómez No. 333, Col.  Agrícola Oriental, Ciudad de México. 

 

Zaragoza: Calzada Ignacio Zaragoza No. 1026, Col. Agrícola Pantitlán, Alcaldía 

Iztacalco, Ciudad de México. 

Ext. 7241 y 7242. 

 

Viaducto: Calzada de Tlalpan No. 464, Col. Viaducto Piedad, Ciudad de México. 

Teléfono: (55) 40 00 06 79 Ext. 7181 y 7552 

 

Vaqueritos: Prolongación División del Norte No. 4920, Col. San Lorenzo La Cebada, 

Xochimilco, Ciudad de México. 

 

Xochimilco: Avenida Guadalupe I. Ramírez No. 6164, Col. Barrio de San Marcos, 

Xochimilco, Ciudad de México. 

 

Pantitlán: Avenida México No. 246 – 248, Col. Ampliación Raúl Romero, Estado de 

México. 

Teléfono: (55) 47 42 15 00 

 

Estadio Neza: Pagaré No. 241, Col. Benito Juárez. Ciudad Nezahualcóyotl, Estado de 

México, C.P. 57000. 
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Tepozanes: Avenida Independencia No. 130, Col. Manantiales. Ciudad Nezahualcóyotl, 

Estado de México. 

 

Floresta: Avenida Pantitlán No. 776, Col. Reforma la Perla, Estado de México. 

 

Chicoloapan: Esquina Avenida Juárez (dentro de la Plaza Galerías San Vicente) 

 

San Cristóbal: Avenida Morelos No. 155, Col. San Cristóbal. Ecatepec de Morelos, 

Estado de México. 

 

Jardines de Morelos: Avenida Jardines de Morelos Mz. 634 Lote 11, Col. Jardín de 

Morelos. Ecatepec de Morelos, Estado de México. 

 

CD. Azteca: Blvd. de los Aztecas Mz 518 Lote 1, Ciudad Azteca. Ecatepec de Morelos, 

Estado de México. 

 

Texcoco: Emiliano Zapata No. 129, Col. Los Ahuehuetes. Texcoco, Estado de México. 

 

Peñón: Avenida del Peñón Mz. 10 Lt 150, Col. Barrio de Xochiaca. Chimalhuacán, 

Estado de México. 

SALUD DIGNA A.C. 

▪ Disponibilidad de horario y citas limitadas, se asigna diariamente a partir de 

las 9:00 a.m. para evitar aglomeración de pacientes causando posible riesgo 

de contagio. 

▪ Cita previa en sitio web (24 horas antes) https://salud-digna.org/covid-

19/estudio-covid-19/  

▪ Realizar pago de la cita en línea 

▪ Deberá llenarse un formato de evaluación de sintomatología, con base en el 

formulario llenado se detectará si el paciente tiene un puntaje ideal para la 

realización de este estudio. 

▪ No se requiere preparación alguna para el estudio. 

▪ El paciente deberá de ubicar el módulo de atención especializada para la 

realización del estudio. 

▪ El paciente deberá pasar un segundo filtro donde se le hará un nuevo 

cuestionario para corroborar los síntomas presentados. Mediante este 

cuestionario se determinará si el paciente es sospechoso de esta 

enfermedad y se decidirá si será posible la realización del estudio.  

▪ Si en el segundo filtro el paciente no cuenta con la sintomatología necesaria 

para la realización del estudio, no será posible realizárselo, por lo que se 

procederá a una cancelación y devolución de su dinero. 

▪ No se solicita orden médica. 

▪ Entrega de resultados en 72 horas. 

▪ Costo total de la prueba COVID-19: $950.00 (sujeto a disponibilidad). 

 

Dirección: Avenida Universidad No. 1338, Col. Del Carmen, Alcaldía Coyoacán, C.P. 

04100. Ciudad de México. 

Teléfono: (55) 55 54 71 66  

https://salud-digna.org/covid-19/estudio-covid-19/
https://salud-digna.org/covid-19/estudio-covid-19/
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DESARROLLOS ESPECIALIZADOS EN BIOTECNOLOGÍA Y 

DIAGNÓSTICO MOLECULAR S.A. DE C.V. (DENATBIO) 

▪ Se deberá realizar el pago por anticipado para poder agendar cita 

▪ El pago se deberá realizar mediante transferencia o depósito 

▪ La toma se realiza en el domicilio del paciente 

▪ El horario es variable, depende de la disponibilidad del laboratorista 

▪ La entrega de los resultados es de 48 a 72 horas. 

▪ Costo de prueba COVID-19: $2,200.00 

 

Dirección: Avenida Arneses No. 335, Col. Valle del Sur, C.P. 09819, Alcaldía 
Iztapalapa. Ciudad de México. 

Teléfono: (55) 84 37 11 48 y (55) 84 37 11 49 

LABORATORIO DE ANÁLISIS GENÉTICOS ESPECIALIZADOS 

MÉXICO, S. DE R.L. DE C.V. (LAGEM) 

▪ Se requiere orden médica para realizar prueba de COVID-19. 

▪ Se deberá realizar el pago por anticipado para poder agendar cita. 

▪ La prueba se realiza en el Hospital DioMed, ubicado en Av. Observatorio No. 

354, Col. 16 de Septiembre, Alcaldía Miguel Hidalgo, C.P. 11810. Ciudad de 

México. 

▪ La toma de la prueba se realiza desde el vehículo del paciente 

▪ Entrega de resultados en 48 horas. 

▪ Costo de prueba COVID-19: $3,248.00 

 

Dirección: José Apolinar Nieto 3, Col. Bosques de Tetlameya, Alcaldía Coyoacán, C.P. 

04730. Ciudad de México. 

Teléfono: (55) 58 71 05 30 

LABORATORIOS DIAGNOMOL S.A. DE C.V. 

▪ Se deberá realizar el pago por anticipado para poder agendar cita 

▪ El pago se deberá realizar mediante transferencia o depósito 

▪ La toma se realizará en el domicilio del paciente 

▪ El horario podría ser variable, dependiendo la disponibilidad del laboratorista 

▪ Entrega de resultados en 48 horas. 

▪ Costo de prueba COVID-19: $2,000.00 + $500.00 (servicio a domicilio) 

▪ Costo Total de prueba COVID-19: $2,500.00 

 

Dirección: Centro Comercial Pedregal del Lago Avenida Camino de Sta. Teresa No. 

13, Col. Pedregal del Lago, Alcaldía Tlalpan, C.P. 14110.  Ciudad de México. 

Teléfono: (55) 56 52 03 07 

 

SERVACARE S.A. DE C.V. 

▪ Se deberá realizar el pago por anticipado para poder agendar cita, se agendan 

citas por disponibilidad. 

▪ El pago se deberá realizar mediante transferencia o depósito 
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▪ La toma se realiza en el domicilio del paciente 

▪ El horario de la visita a domicilio es de lunes a viernes de 8:00 a 14:00 hrs. 

▪ Costo de prueba COVID-19 por PCR: $2,990.00 (IVA incluido) 

▪ Costo de prueba rápida COVID-19: $1,590.00 

Dirección: Calzada de Tlalpan No. 4867 Bis., Col. La Joya, Alcaldía Tlalpan, C.P. 
14000. Ciudad de México. 

Teléfono: (55) 13 15 07 11  y  01 800 849 1896 

LABORATORIOS DE ESPECIALIDADES INMUNOLÓGICAS S. A. 

DE C. V. 

▪ Se deberá realizar el pago por anticipado para poder agendar cita, se agendarán 

citas por disponibilidad (24 hrs.) 

▪ El pago se deberá realizar mediante transferencia o depósito. 

▪ La toma se realiza en el domicilio del paciente. 

▪ Se solicita al paciente ayuno de 2 horas, sin aseo bucal, ni enjuague bucal. 

▪ Costo de prueba COVID-19: $2,975.00 

▪ Se efectuará el 25% de descuento a trabajadores del Sector Salud y adultos 

mayores de 60 años, deberán presentar credencial para validar dicha 

información. 

▪ Se efectuará el 10 % de descuento por persona a grupos de 3 pacientes que se 

realicen la prueba. 

Dirección: S/N Locales 3 y 4, Avenida Gran Canal del Desagüe, Col. Casas Alemán, 
C.P. 07580. Ciudad de México. 

Teléfono: (55) 57 53 26 96 

UNIDAD DE DESARROLLO E INVESTIGACIÓN EN 

BIOPROCESOS DE LA ESCUELA NACIONAL DE CIENCIAS 

BIOLÓGICAS (UDIBI-ENCB) INSTITUTO POLITÉCNICO 

NACIONAL (IPN) 

▪ Prueba sin costo a estudiantes y académicos activos del IPN, que presenten 

síntomas de infección respiratoria compatible con COVID-19. 

▪ Deberán presentar credencial para validar dicha información. 

▪ Las citas se realizarán ÚNICAMENTE por teléfono al (55) 57 29 63 75  o 

WhatsApp: 55 65 01 21 04 

▪ Se realizará un cuestionario médico para verificar los síntomas, si es caso 

sospechoso se procederá a realizar el diagnóstico de COVID-19. 

▪ Se dará prioridad a los pacientes que presenten síntomas evidentes de 

infección por SARS-CoV-2 

Proceso para público en general 

▪ Llenar formulario 
▪ Enviar comprobante de pago 
▪ Se confirmará la cita vía telefónica (USEIC) 
▪ Costo de prueba COVID-19: $2,800.00 

▪ Presentarse 10 minutos antes de la cita  
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Dirección: Escuela Nacional de Ciencias Biológicas (ENCB) IPN. Prolongación de 
Carpio y Plan de Ayala S/N, Col. Casco de Santo Tomas, Alcaldía Miguel Hidalgo. 
Ciudad de México. 
Teléfono: (55) 57 29 60 00 Ext. 62543 

LABORATORIO DE INVESTIGACIÓN EN ENFERMEDADES 

INFECCIOSAS. DIVISIÓN DE INVESTIGACIÓN DE LA FACULTAD 

DE MEDICINA, UNAM 

▪ La clínica de atención preventiva del viajero Aeropuerto realiza la prueba COVID-

19 

▪ Costo de prueba COVID-19: $ 3,000.00 

Dirección: Circuito Interior, Av. Universidad No. 3000, Col. Ciudad Universitaria, 
Alcaldía Coyoacán, C.P. 04510, Ciudad de México. 

Teléfono: (55) 56 23 23 00 Ext. 43140 

HOSPITAL ESPAÑOL DE BENEFICENCIA  

▪ Atención directa en área de Urgencias 

▪ Registro en el Módulo de atención 

▪ Llenar cuestionario 

▪ Horario de atención de 8:00 a 20:00 horas 

▪ Costo de prueba COVID-19: $4,500.00 + Material médico 

▪ Costo de prueba rápida COVID-19: $1,950.00 

 

Dirección: Calle 19 Nte. No. 1001, Col. Jesús García, C.P. 72090. Puebla, Pue. 

Teléfono: (222) 229 37 00  

CHRISTUS MUGUERZA HOSPITAL DE ALTA ESPECIALIDAD 

▪ Agendar cita previamente, de 8:00 a 12:00 horas. 

▪ Toma de muestra en área de Urgencias 

▪ Costo de prueba COVID-19: $2,500.00 

▪ Entrega de resultados en 48 horas, de lunes a viernes. 

 

Dirección: Avenida 5 Pte. No. 715, Col. Centro, C.P. 72000. Puebla, Pue. 

Teléfono: (222) 229 81 00 

MAC HOSPITALES 

• Atención con previa cita 

• Toma de muestra en área de Urgencias 

• Costo de prueba COVID-19: $6,380.00 

 

Puebla: Perif. Ecológico No. 3507, Reserva Territorial Atlixcáyotl, C.P. 72821 

Tlaxcalancingo, Puebla. 

Teléfono: (222) 214 16 60   
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Irapuato: Dr. Javier Castellanos Coutiño No. 516, Col. San Pedro, C.P. 36520. Irapuato, 

Guanajuato. 

Teléfono: (462) 622 84 00 
 
Celaya: Calle Ferrocarril Central No. 709, Col. Bajío de las Américas, C.P. 38020. 

Celaya, Guanajuato. 

Teléfono: (461) 192 09 00 
 
Guanajuato: Camino a Alcocer No. 12, Col. Saltito de Guadalupe, C.P. 37745. San 

Miguel de Allende, Guanajuato. 

Teléfono: (415) 150 39 00 

BIOMÉDICA DE REFERENCIA 

▪ Únicamente se realiza en la sucursal de Montes Urales 

▪ Se solicita orden médica para poder realizar la prueba  

▪ Horario de atención: lunes a viernes de 7:00 a 11:00 hrs. 

▪ Costo de prueba COVID-19: $3,300.00 

 
Dirección: Calle Montes Urales 780 / 786, Lomas - Virreyes, Lomas de Chapultepec, 
Alcaldía Miguel Hidalgo, C.P. 11000. Ciudad de México. 
 
Teléfono: (55) 55 40 91 80 

LABORATORIO SAN ÁNGEL, S.A. 

▪ Toma de muestra a domicilio 

▪ Método PCR tiempo real. Se indica la cantidad de virus que se tiene, en caso 

de ser positivo. 

▪ Certificada por COFEPRIS 

▪ Entrega de resultados en 48 horas 

▪ Costo de prueba COVID-19: $3,680.00 

 

Dirección: Presa Salinillas No. 370, piso 3, Col. Irrigación, Alcaldía Miguel Hidalgo. C.P. 

11500, Ciudad de México. 

Teléfono: (55) 57 52 94 29 

TÉCNICAS GENÉTICAS APLICADAS A LA CLÍNICA S.A. DE 

C.V. (TGAC) 

▪ Atención previa cita 

▪ Presentarse con cubre bocas, sin enjuague bucal o aseo dental, ni limpieza en 

nariz. 

▪ Toma de muestra a domicilio con costo extra dependiendo la ubicación del 

domicilio. 

▪ Entrega de resultados en 36 horas, de lunes a viernes. 

▪ Costo de prueba COVID-19: $2,500.00 (IVA incluido) 

Dirección: Calzada del Hueso No. 714, Coapa, Los Sauces, Alcaldía Coyoacán, C.P. 

04940. Ciudad de México. 

Teléfono: (55) 62 78 45 21 
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CORPORATIVO HOSPITAL SATÉLITE S.A DE C.V. 

▪ Atención directa en área de Urgencias 

▪ Cita previa en área de laboratorios de la torre de consultorios de 7:30 a 8:00 hrs. 

▪ Entrega de resultados en 48 horas, de lunes a viernes. 

▪ Costo de prueba COVID-19: $3,132.00 

 

Dirección: Circuito Misioneros No. 5, Ciudad Satélite, C.P. 53100. Naucalpan de 

Juárez, Estado de México. 

Teléfono: (55) 50 89 14 10 

LABORATORIOS DE INMUNOLOGÍA E INMUNOGENÉTICA DE 

LA FUNDACIÓN COMPARTE VIDA, A.C.  

▪ Cita previa 

▪ Toma de muestra en área de Urgencias 

▪ Entrega de resultados en 48 horas 

▪ Costo de prueba COVID-19: $2,800.00 

 

Dirección: Calzada Vallejo 621, Col. Magdalena de las Salinas, Alcaldía Gustavo A. 

Madero CP. 07760, Ciudad de México. 

Teléfono: (55) 52 80 99 92 

LAPI LABORATORIO MÉDICO  

▪ Cita previa en Lapilínea de 8:00 a 19:00 hrs. 

▪ Pago anticipado 

▪ Entrega de resultados en 48 horas, de lunes a viernes. 

▪ Costo de prueba COVID-19 PCR: $3,199.00 

▪ Costo de prueba COVID-19 PCR (Auto Express): $3,199.00 

Prueba SARS-CoV-2 igG a domicilio 

▪ Cita previa con forme a disponibilidad 

▪ Costo de prueba: $999.00 + costo adicional por desplazamiento 

▪ Entrega de resultados en 48 horas, de lunes a viernes. 

Teléfono: Lapilínea (55) 55 93 75 17 

Sucursales: 

Encuentro Fortuna: Av. Fortuna 334, Colonia Magdalena de las Salinas, Gustavo A. 

Madero C.P. 07760 local ss-03 

 Lunes a viernes de 8:00 a 14:20    Sábados de 8:00 a 12:20 
 
Cuatro caminos: Av. Ingenieros Militares no. 160, Col. Argentina Poniente, Miguel 

Hidalgo c. p. 11230  

Lunes a viernes de 8:00 a 14:20   Sábados de 8:00 a 12:20 
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Hospital General: Dr. Carra s/n esq. Dr. Pasteur, Col. Doctores, Alcaldía Cuauhtémoc. 

C.P. 06720 

Lunes a viernes de 8:00 a 14:20      Sábado de 8:00 a 12:20 

Lomas verdes: Colina de la Paz no. 25, Col. Boulevares Naucalpan de Juárez, Estado 

de México C. P. 53140. Gran terraza 1er piso Local l-212 

 Lunes a viernes de 7:00 a 19:00   Sábados de 8:00 a 16:00 
 

Santa Fe: Av. Juan Salvador Agraz no 61 loc. l-202, col. Santa Fe, Cuajimalpa, CP. 

05310. plaza  

Lunes a viernes de 8:00 a 14:20  Sábados de 8:00 a 12:20 
 

Polanco (área independiente): Alfredo de Musset no. 335 Col. Polanco Miguel Hidalgo. 

c. p. 11560 entre Ejército Nacional y Homero. 

Lunes a viernes de 8:00 a 14:20   Sábado de 8:00 a 12:20 

QUEST DIAGNOSTICS MÉXICO, S. DE R.L. DE C.V.  

Prueba Serológica COVID-19 

▪ Detección de anticuerpos que indican que el paciente estuvo contagiado en 

algún momento. 

▪ Se realiza en personas que ya no tienen o nunca tuvieron síntomas COVID-19 

▪ Muestra de sangre, se detecta la presencia de anticuerpos que se generan como 

respuesta al contagio. 

▪ Se realiza después de 14 días o más de que se hayan presentado síntomas 

sospechosos o estado en contacto con personas contagiadas.  

▪ Cita previa  

▪ Costo de prueba Serológica: $899.00 

Prueba RT-PCR COVID-19  

▪ Detección de la presencia del virus que produce la enfermedad COVID-19 al 

momento. 

▪ Se realiza en pacientes que presentan síntomas de la enfermedad. 

▪ Muestra de exudado naso - faríngeo  

▪ Cita previa  

▪ Incluye servicio de toma de muestra a domicilio 

▪ Entrega de resultados en 48 horas, de lunes a viernes 

▪ Costo de prueba PCR: $3,100.00 

Teléfono: (55) 41 60 77 77 

Sucursales: 

Del Valle: Av. Universidad 767 Plaza Comercial Universidad Col. Colonia del Valle 

Sur, Alcaldía Benito Juárez, CDMX. 
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Taxqueña: América No. 5 Loc. 1 y 2, Col. Parque San Andrés, Alcaldía Coyoacán.  

Miguel Ángel de Quevedo: Miguel Ángel de Quevedo No. 446 (Frente a Mega 

Comercial Mexicana) Col. Santa Catarina, Alcaldía Coyoacán, CDMX, CP. 4000 

San Ángel: Insurgentes Sur No. 2110 Local 4-5 (Cerca de la Estación Metrobús La 

Bombilla) Col. Chimalistac, Alcaldía Álvaro Obregón, CDMX. 

Villa Coapa: Av. H. Escuela Naval Militar No. 754, Local 12 y 13, Plaza Premier, Col. 

Ex Hacienda Coapa,  Alcaldía Coyoacán. Ciudad de México CP. 4890 

Miramontes: Calzada del Hueso No. 503, Plaza Fiesta Coapa Local 6-D, Col. Los 
Girasoles, Alcaldía Coyoacán. Ciudad de México. CP. 4920 

Zona de Hospitales: Calzada de Tlalpan No.4697, frente al INER, Col. Toriello Guerra, 
Alcaldía Tlalpan, CDMX CP. 14050 

La Joya: Insurgentes Sur 4342 (Frente a la estación Metrobús "La Joya") Col. La 
Joya, Alcaldía Tlalpan, Ciudad de México CP. 14090 

BIOFLEMING LABORATORIOS 

▪ Cita previa de Lunes a viernes de 9:00 a 17:00 hrs., sábados y domingos 9:00 a 

12:30 hrs. 

▪ Entrega de resultados en 5 días hábiles 

▪ Costo de prueba COVID-19 (PCR): $2,000.00 

Dirección: Calle Convento de Acolman No. 34, Hab. Jardines de Santa Mónica, 54050, 

Tlalnepantla de Baz, Estado de México. 

Teléfono: (55) 45 96 78 02    y    (55) 50 08 29 36 

GOBIERNO DE LA CIUDAD DE MÉXICO - QUIOSCOS 

▪ Pruebas rápidas COVID-19 en 230 puntos de la Ciudad de México 

▪ Se entregan 120 fichas al día, a partir de las 8:00 hrs. 

▪ Sin costo 

▪ Acudir con cubrebocas y usarlo en todo momento, guardar una distancia de 1.5 

metros entre personas, no tocarse la cara, nariz, ojos, boca, y estornudar en el 

ángulo interno del codo. 

▪ Entrega de resultados en 20 minutos. 

 

Ubicación de Quioscos, Macroquioscos y Centros de Salud donde se realiza la prueba 

COVID-19 

https://test.covid19.cdmx.gob.mx/ 

Ubicación de Hospitales donde se realiza la Prueba Rápida COVID-19 

https://covid19.cdmx.gob.mx/storage/app/media/uploaded-files/hospitales-pruebas-

rapidas-06-12-2020.pdf 

 

https://test.covid19.cdmx.gob.mx/
https://covid19.cdmx.gob.mx/storage/app/media/uploaded-files/hospitales-pruebas-rapidas-06-12-2020.pdf
https://covid19.cdmx.gob.mx/storage/app/media/uploaded-files/hospitales-pruebas-rapidas-06-12-2020.pdf
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PÁGINAS DE INFORMACIÓN DIGITAL COVID-19 

 

Gobierno de México     https://coronavirus.gob.mx/ 

Gobierno de la Ciudad de México  https://covid19.cdmx.gob.mx/ 

Gobierno del Estado de México  http://salud.edomex.gob.mx/salud/covid 

ISSSTE COVID-19                                       http://www.issste.gob.mx/covid19/ 

 

UAM    http://www.comunicacionsocial.uam.mx/covid-19/ 

UAM Azcapotzalco     https://www.azc.uam.mx/site/covid19 

UAM Cuajimalpa  http://www.cua.uam.mx/la-uamc-durante-la-pandemia 

UAM Iztapalapa  http://contingencia.izt.uam.mx/  

UAM Lerma   http://www.ler.uam.mx/es/UAMLerma/covid-19  

UAM Xochimilco  https://contigoencasa.xoc.uam.mx/ 

  

https://coronavirus.gob.mx/
https://covid19.cdmx.gob.mx/
http://salud.edomex.gob.mx/salud/covid
http://www.issste.gob.mx/covid19/
http://www.comunicacionsocial.uam.mx/covid-19/
https://www.azc.uam.mx/site/covid19
http://www.cua.uam.mx/la-uamc-durante-la-pandemia
http://contingencia.izt.uam.mx/
http://www.ler.uam.mx/es/UAMLerma/covid-19
https://contigoencasa.xoc.uam.mx/
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Fuentes consultadas: 
 

• Universidad Autónoma Metropolitana https://www.uam.mx/ 

• Gobierno Federal https://coronavirus.gob.mx/ 

• Secretaría de Salud  https://www.gob.mx/salud 

• Gobierno de la Ciudad de México https://www.cdmx.gob.mx/ 

• Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado 
https://www.gob.mx/issste 

• ISSSTE COVID-19 http://www.issste.gob.mx/covid19/ 

• Instituto Mexicano del Seguro Social https://climss.imss.gob.mx/#7 

https://www.uam.mx/
https://coronavirus.gob.mx/
https://www.gob.mx/salud
https://www.cdmx.gob.mx/
https://www.gob.mx/issste
http://www.issste.gob.mx/covid19/
https://climss.imss.gob.mx/#7

